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WARSLAND

1. Sectormomenten/overlegmomenten

> Netwerkmoment start toeristisch seizoen
In het voorjaar, alle betrokken partijen (sector en betrokken overheden)
samenbrengen om de start van het toeristische seizoen aan te kondigen, elkaar te
ontmoeten en om te netwerken.
Regioteam als spil in projecten

Versterken toeristisch ondernemerschap

> Logiespartnerschap
Het logiespartnerschap wordt de komende tijd nog verder uitgewerkt door Adeline.
Eens de krijtlijnen hiervan vast liggen, dan kunnen we dit omzetten in de sector. De
bedoeling zou zijn om promotioneel en projectmatig met hen aan de slag te gaan.
Voorwaarde om te kunnen toetreden tot het partnerschap is een officiéle erkenning
te hebben van Toerisme Vlaanderen (een aanmelding is niet voldoende).
Versterken toeristisch ondernemerschap

> Overlegmomenten logies (4/jaar - elk kwartaal)
Vanuit Toerisme Waasland willen we meer de banden met onze logies aanhalen. Het
netwerk hierrond versterken, waardoor we samen een meer gedragen verhaal rond
het Wase Toerisme kunnen uitdragen. Dit is zijn niet alleen de logiespartners, maar
dus alle logies uit het Waasland.
Regioteam als spil in projecten

» Overlegmoment schepenen en diensthoofden toerisme
Voorstellen van het jaarplan TWL en polsen of TWL kan ondersteunen in hun
toeristische werking. Hen bevragen naar toeristische uitdagingen voor
steden/gemeenten en hoe kunnen we elkaar daarin versterken.
Toerisme lokaal top of mind, ook op de beleidsagenda in de Wase gemeenten en steden

» Qverlegmomenten klankbordgroep toerisme
Afstemmen wat er leeft, promotie van de streek, gezamenlijke projecten en elkaar op
de hoogte brengen/houden van wat er leeft. Er is een wisselwerking tussen de
verschillende toeristische diensten, maar ook tussen Toerisme Waasland en de
diensten.
Regioteam als spil in projecten
Toerisme lokaal top of mind, ook op de beleidsagenda in de Wase gemeenten en steden

> Prospectiedag voor toeristische actoren

> Vergadermomenten strategische partners
Toeristische partnerrollen initiéren en verder uitbouwen. Rol op toeristische vlak
opnemen door interne werkgroepen of bestaande overlegkanalen.
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Sleutelactoren verzamelen ‘rond de toerismetafel' ifv toeristische ontwikkeling regio.

Nationaal Park Scheldevallei - toeristische factoren (sectormoment inleggen
samen met Scheldeland)
Grenspark Groot-Saeftinghe (duurzame vrijetijdsbesteding in het grenspark)
Geopark Schelde Delta (Unesco)

o 2inspecteurs op pad, eind dit jaar herkenning of niet?
Interreg project Beleefbare Scheldevallei: W's, bezoekersstroommonitor,
grensoverschrijdend wandel- en fietsroutes, panoramische toren, picknickbanken
(Beveren - Grenspark Groot-Saefthinge)
Moervaartvallei (fase 2) (sectormoment eventueel met Machteld)
Havenland (Linkeroever)

Regioteam als spil in projecten

» Bestuurlijke overlegmomenten
Dagelijks bestuur, bestuursorgaan en algemene vergadering.
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2. Marketing en communicatie

Eerste blauwdruk voor 2024 (campagnemanager Emma en contentmarketeer Bart)

> Personeelswissel:
e Bartverlaat Toerisme Waasland (eind 2023, 1dag/week begin 2024)
e uitschrijven van vacature, zo snel mogelijk in diensttreding

» Waasland magazine tegen april 2024.
Uitbesteding voor eindredacteur loopt tot 27 november.
Doel: bezoeker laten kennis maken met Toerisme Waasland, samen in een mooi pakket met
de toeristische kaart en de postkaarten.

> Online campagne ism Marketinx
Manier van werken wordt herbekeken van zodra we een vervanger hebben voor Bart.
Idealiter neemt vervanger meer organische content op zich (sociale media, nieuwsbrief),
waardoor er meer advertentiebudget vrij komt.
April 2024 tot april 2025

» Campagne Ads&Data ism Marketinx
In ons contract met Marketinx zit ook een campagne met Ads&Data (reclameregie van oa
Play en Mediahuis) verweven. Vorig jaar De Gentenaar + Billie gedaan, nu op zoek naar een
nieuw advertentiekanaal.

» Thematische focuspunten voor de campagne 2024:
1) Straffe vrouwen: bv fietsroute die de silhouetten verbindt
2) Kastelen (en ander merkwaardig historisch erfgoed): bv nieuwe fietsroute die 4 kastelen
verbindt, Huis Janssens
3) Bloemen: bv bloesems Sint-Gillis-Waas, Lochristi, tulpen Meerdonk, ...
4) Belevingsvol wandelen: uitkijktorens, grote W's, de silhouetten, kindvriendelijke aspect ...
5) De 4 verhaallijn-fietsroutes

» Focus op aangroeien nieuwsbrief bestand
Nu een 19.000 abonnees, mogelijkheid tot groei

» Doortrekken short-form video aanpak in 2024 verder zetten

Planning werkjaar 2024



Al¢

WARSLAND
3. Projectwerking

» Ambachtelijk Weekend
o Thema: Smaken en Kleuren
o Zaterdag 17 en zondag 18 augustus 2024
Waasland smaakt

Versterken toeristisch ondernemerschap

» Straffe vrouwen (Erfgoedwel Waasland)
Ontwikkeling recreatieve beleving: dit project zit in de praktische uitwerkingsfase. In
het voorjaar onthullen de Straffe Vrouwen hun straffe verhalen. De erfgoedsites
worden met elkaar verbonden in het Waasland n.a.l.v. het onderzoek toeristische
beleving van erfgoedsites in het Waasland. Er werden voor de sites Kasteel Cortewalle
en Hof Ter Welle (Beveren), Huis Janssens (Sint-Niklaas), Villa Ter Beuken (Lokeren)
verhalen uitgerold door de erfgoedpartners.
Uit de studie van de Kastelen kwam heel duidelijk naar voor dat er een tweede
verhaallijn, namelijk de sierteelt, mogelijkheden schept. Hier kan een
samenwerkingsverband met Comeet bekeken worden. De mogelijkheid bekijken of er
een vervolgtraject is voor dit project (aangevuld met extra subsidies).
Erfgoed connecteren en ontsluiten
Hotspots (Hidden Treasures) via dwarsverbindingen bereikbaar maken
Lange afstandsroutes opladen met betekenisvolle verhalen

> Belevingsrustpunten Waasland (Toerisme Oost-Vlaanderen)
Onderzoek of de W's, herkenbare belevingsrustpunten, ook nog elders in het
Waasland kunnen geplaatst worden op strategische plekken. Dit om bepaalde
plekken in het landschap onder de aandacht te brengen. Deze plek biedt verstilling
en verwondering. Daarnaast lichten deze promotionele elementen de Wase identiteit
uit. Ook de verhaallijnen van de plek komen tot leven.
Onderzoek of onze Wase W ook in gezet worden als onthaalpoort bij bv Nationaal
Park.
Niet meer passend binnen LEADER (35/65 verdeling), andere budgetten
aanspreken/andere partners zoeken
Infrastructuur ligt bij Makers, maar hun planning zit vol de komende jaren. Mee
ondersteunen promotioneel (eventueel samenzitten met Erfgoed-Onroerend Erfgoed
(beleving van de verhalen)
Plekken of routes met als thema verstillen en vertragen

» Ambassadeurswerking
Ook hier willen we “samen toerisme maken”. We willen een traject “gastheerschap”
opstarten en we kijken hiervoor naar een eventuele IVN - samenwerking
TOV/gebiedswerking. Dit zou pas opgestart worden in het najaar 2024.
Raster-gebaseerde communities

Verhaalliinen komen tot leven langs wandel-, fiets- en vaarroutes

> Meer eten uit de korte keten (EROV)
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WAASLAND
Dit is een lopend LEADER project. We worden geconsulteerd hoe krijgen we de lokale

producten bij de lokale horeca. We willen het lokale ondernemerschap versterken
door onze streekproducten ook op de toeristische kaar te zetten.
Waasland smaakt

> LEADER
Na onze KBG LEADER klankbordgroepen het afgelopen jaar, hebben we enkele ideeén
gedistilleerd. De volgende stap is deze uitwerken: onze taak bestaat erin om de juiste
personen/organisaties samen te brengen.
Raster-gebaseerde communities
Regioteam als spil in projecten

» Duurzaam toerisme
Initiatie van Duurzaam toerisme vanuit Toerisme Oost-Vlaanderen. Er wordt nog
uitgebreid onderzocht hoe de verschillende gebieden dit kunnen implementeren (vb
Green Key label, lokaal ondernemerschap, stimuleren van aanvragen van subsidies
om minder CO2 uit te stoten...)
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